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1.Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau dupa caz, a reviziei
in cadrul editiei procedurii operationale:
Elementele privind Numele si Prenumele Data Semniturd |
responsabilii/opera Functia
-tinea
0 1 2 R] 4
1.1 | Elaborat Ec. Borcea Anda— RUNOS | 24.11.2023
1.2 | Avizat Dr. Chira Angela — 24.11.2023
Presedinte comisie
monitorizare
1.3 .| Merificat Ec. Bejan Grigorita 24.11.2023
- Dir. Financiar
Contabilitate
1.4 | Avizat Jr. Bejan Radu-Gabriel — 24.11.2023 ,
Secretar com. NEEARANG N
s ) AN PN
monitorizare /&, @\ns’r)f 2
1.5 | Aprobat Jr. Idricianu Victor - 24.11.2023 (‘E” by géfyksui %a
Manager WEE T WAL
\F| «7
2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii 0perational'ei';,\_\,‘w,,_;../"'
Editia sau, dupa caz Componenta Modalitatea | Data la'care se
revizia din cadrul revizuiti reviziei aplica
editiei prevederile
editiei sau
reviziei editiei
0 1 2 4
2.1 | Editial 24.11.2023
2.2 | Revizia 1
2.3 | Revizia 2
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3. Lista cuprinzind persoanele la care se difuzeazi editia sau, dupa

editiei procedurii operationale:

caz, revizia din cadrul

Scopul Ex. | Compartiment, Functia Nume si Data Semnatura
difuzarii nr. prenume primirii
0 1 2 3 B! 5 6 i
3.1 | Aplicare/ 1 | Serviciul Sef Serv. | Benchea 24.11.2023 —~
Informare/ Administrativ | Adm. Gabriel
3.2 | Aplicare/ 1| Birou achizitii | Sef Birou | Ec. 24.11.2023 | X
Informare/ Mihalache ;
Cristian @) \
3.3 | Aplicare/ 1 | Financiar Director | Ec. Bejan 24.1
Informare contabil Financiar | Grigorita
Contabil
3.4 | Aplicare/ 1 | Medical Dir. Dr. Chira 24.11.2023 /
Informare Medical Angela ? \ { /
3.5 | Aplicare/ 1 | Sectia I As Sef | Raveica 24112023 [ )V~ /
Informare Sectie Anca W,
3.6 | Aplicare/ Sectia 3 AsSef | Manolache | 24.11.2037 /&?
Informare Sectie Monica |
3.7 | Aplicare/ 1 | Sectia 2 As Sef Chirila 24.11.2023
Informare Sectie [Lacramioara o
3.8 | Aplicare/ 1 | RUNOS Sef Birou | Jr. Oprisan 24.11.2023 s %
Informare RUNOS Marcela (4
3.9 | Aplicare/ I BMC RMC Jr. Bejan 24.11.2023 v!‘ﬂ .
Informare/ Radu /& Y
Arhivare Gabriel w57
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4. Scopul procedurii de sistem

4.1. Procedura are scopul de a reglementa activitatea de semnalare a neregulilor. precum si protectia
persoanelor care reclama ori semnaleaza nereguli.

4.2. Necesitatea elabordrii procedurii de semnalare a neregulilor are la baza Ordinul SGG nr. 600/
2018.

4.3. Da asigurdri cu privire la existenta documentatiei adecvate derularii activitatii.

4.4. Asigura continuitatea activitatii, inclusiv in conditii de fluctuatie a personalului.

4.5. Sprijina auditul si/sau alte organisme abilitate in actiuni de auditare si/ sau control, iar pe manager,
in luarea deciziei.

5. Domeniul de aplicare a procedurii de sistem
5.1. Procedura se aplica persoanelor care efectueaza raportari si care au obfinut informatiile referitoare
la incalcari ale legii, intr-un context profesional. In categoria acestor persoane intrd, cel putin,
urmatoarele:

a) lucratorii unitatii;

b) orice persoana care are cunostinte de savarsirea unor fapte in sensul prezentei proceduri

5.2. Se aplicd, de asemenea, persoanelor care raporteaza sau dezvaluie public informatii privind
incdlcari ale legii in mod anonim.

6. Documente de referinta (reglementiri) aplicabile activitatii procedurate
6.1. Reglementari internationale
r REGULAMENTUL (UE) 2016/679 AL PARLAMENTULUI EUROPEAN SI AL
CONSILIULUI din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date
6.2. Legislatie primara

- Legea nr. 571/ 2004 privind protectia personalului din autoritatile publice, institutiile
publice si din alte unitati care semnaleaza incalcari ale legii (abrogata la 22.12,2022);

’ Legea nr. 361/ 2022 privind protectia avertizorilor in interes public (valabila din
22.12.2022);

- Legea nr. 78/ 2000 pentru prevenirea. descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptie, cu
modificarile si completarile ulterioare;

’ Legea nr. 672/ 2002 privind auditul public intern, cu modificarile si completarile ulterioare,
republicata;

e OUG nr. 57/ 2019 privind Codul administrativ:

s Legea nr. 53/ 2003 privind Codul muncii, republicata;

6.3. Legislatie secundara

’ Ordonanta Guvernului nr. 119/1999 privind controlul intern/ managerial si controlul
financiar preventiv, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

r Ordinul MFP nr. 923/ 2014 pentru aprobarea Normelor metodologice generale referitoare la
exercitarea controlului financiar preventiv si a Codului specific de norme profesionale pentru
persoanele care desfisoard activitatea de control financiar preventiv propriu

- Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 600/2018 pentru aprobareca Codului
controlului intern/ managerial al entitailor publice
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6.4.

’ Ordinul ANFP nr. 26/ 2022 privind pentru aprobarea Metodologiei de completare si
transmitere a informatiilor privind implementarea principiilor aplicabile conduitei profesionale
a functionarilor publici si a normelor/standardelor de conduita a functionarilor publici, precum
si a procedurilor administrativ-disciplinare aplicabile functionarilor publici  in cadrul
autoritatilor si institutiilor publice

Alte documente, inclusiv reglementari interne ale entitatii

- Regulamentul de organizare si functionare a Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri de
Sigurantd Padureni-Grajduri lasi.

7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura de sistem

7.1.

Definitii ale termenilor

Termenul Definitia si/sau, daca este cazul,

Nr. actul care defineste termenul
crt.
I. | Avertizor in Persoana fizicd care efectueaza o raportare sau divulga public informatii
interes public referitoare la incalcari ale legii, obtinute in context profesional
2. | Actiuni Orice actiune intreprinsd de catre destinatarul unei raportari interne sau de catre
subsecvente autoritatea competenta in vederea solutionarii raportarii si, acolo unde este cazul,
a remedierii incalcarii raportate
3. Consimtamant al inseamna orice manifestare de vointa libera, specifica. informata si lipsita de
persoanei vizate ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta accepta, printr-o declaratie sau
printr-o actiune fara echivoc, ca datele cu caracter personal care o privesc sa fie
prelucrate:
4. Context Activitati profesionale, actuale sau anterioare, de orice naturd, remunerate sau nu.
profesional desfasurate in cadrul autoritatilor, institutiilor publice, altor persoane juridice de
drept public. precum si in cadrul persoanelor juridice de drept privat, in baza
carora persoancle pot obtine informatii referitoare la incalcari ale legii si pot
suferi represalii in caz de raportare a acestora
3 Date cu caracter Orice informatii privind o persoana fizica identificata sau identificabila
personal (..persoana vizatd™). o persoana fizica identificabila este o persoana care poate fi
identificati. direct sau indirect, in special prin referire la un element de
identificare, cum ar fi un nume, un numar de identificare, date de localizare, un
identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii
identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau
sociale:
6. | Divulgare publica | Punerea la dispozitie, in orice mod. in spatiul public a informatiilor referitoare la
incalcari ale legii.
7. | Etica Un set de reguli, principii sau moduri de gandire care incearca sa ghideze

activitatea unui anumit grup; etica in sectorul public acopera patru mari domenii:
stabilirea rolului si a valorilor serviciului public, precum si a raspunderii si
nivelului de autoritate si responsabilitate; masuri de prevenire a conflictelor de
interese si modalitati de rezolvare a acestora; stabilirea regulilor (standarde) de
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conduitd a functionarilor publici; stabilirea regulilor care se referd la
neregularitati grave si frauda.

8. Facilitator Persoana fizica ce asistd avertizorul in interes public in procesul de raportare intr-
un context profesional si a carui asistenta trebuie sa fie confidentiala

9. | Frauda Inselare, inducere in eroare, delapidare, furt, fals, cu scop de profit, prin
provocarea unei pagube.

10. | Functie publica Grupare de atributii. puteri si competente stabilite prin lege, din cadrul unui
serviciu public infiintat in scopul satisfacerii, in mod continuu si permanent, de
catre functionarii publici a intereselor generale ale societatii.

11. | Functie sensibila Este consideratd acea functie care prezinta un risc semnificativ de afectare a
obiectivelor entittii prin utilizarea necorespunzatoare a resurselor umane,
materiale, financiare si informationale sau de coruptie sau frauda.

12. | Informarea Transmiterea catre avertizorul in interes public a unor informatii referitoare la
actiunile subsecvente si la motivele unor astfel de actiuni

13. | Informatii Informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire la incalcari efective sau

referitoare la potentiale ale legii. care s-au produs sau care sunt susceptibile sa se producd in

incalcari ale legii cadrul autoritatilor, institutiilor publice sau in cadrul altor persoane juridice de
drept public, precum si in cadrul persoanelor juridice de drept privat, in care
lucreaza sau a lucrat avertizorul in interes public sau cu care acesta este sau a fost
in contact prin intermediul activitatii sale, precum si informatiile cu privire la
incercari de a ascunde astfel de incalcari.

14. | Integritate Caracter integru; sentiment al demnitatii, dreptatii si constiinciozitatii, care
serveste drept calauza in conduita omului; onestitate, cinste, probitate

15. | Incaleari ale legii Fapte care constau intr-o actiune sau inactiune care constituie nerespectari ale

dispozitiilor legale, care privesc domenii cum ar fi: achizitiile publice; serviciile,
produsele si pietele financiare, precum si prevenirea spalarii banilor si a finantarii
terorismului; siguranta si conformitatea produselor: siguranta transportului;
protectia mediului; protectia radiologica i siguranta nucleard; siguranta
alimentelor si a hranei pentru animale, sanatatea si bunastarea animalelor;
sanatatea publica: protectia consumatorilor; protectia vietii private si a datelor cu
caracter personal si a securitatii retelelor si sistemelor informatice, prevazute in
anexa nr. 2. incilcari care aduc atingere intereselor financiare ale Uniunii
Europene, astfel cum sunt mentionate la art. 325 din Tratatul privind functionarea
Uniunii Europene si cum sunt detaliate in masurile relevante ale Uniunii
Europene: incalciri referitoare la piata internd, mentionate la art. 26 alin. (2) din
Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, inclusiv incalcari ale normelor
Uniunii Europene in materie de concurenta si de ajutoare de stat, precum si
incalcari referitoare la piaga internd in ceea ce priveste actele care incalca
normele privind impozitarea societatilor sau mecanismele al caror scop este

obtinerea unui avantaj fiscal ce contravine obiectului sau scopului dreptului
aplicabil in materie de impozitare a societatilor, ce reprezinta abateri disciplinare,
contraventii sau infractiuni, sau care contravin obiectului sau scopului legii
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Lucrator

Persoana fizica ce se afla intr-un raport de munca sau raport de serviciu, in
temeiul dispozitiilor de drept comun sau speciale in materie, §i presteaza munca

in schimbul unei remuneratii

Neregula

Orice abatere de la legalitate, regularitate si conformitate in raport cu dispozitiile
nationale, europene $i/sau internationale.

Persoana
desemnata

Responsabilul cu atributiile prevazute la art. 10 alin. (1) lit. ¢), numit la nivelul
autoritatii, institutiei publice sau in cadrul persoanelor juridice de drept privat,
precum si in cadrul altor persoane juridice de drept public. In functie de numarul
de angajati, atributiile pot fi exercitate de catre o persoand, un compartiment sau
pot fi externalizate catre un terf, denumit in continuare tert desemnat

Persoana vizata
prin raportare

Persoana fizica sau juridicd mentionata in raportare sau in divulgarea publica
drept persoana cireia i se atribuie incalcarea legii sau cu care persoana respectiva
este asociata

Raportare

Comunicarea orala sau scrisa de informatii, potrivit modalitatilor prevazute la art.
5 alin. (4) din Legea nr.361/ 2022, cu privire la orice fapta care reprezinta o
incalcare a legii

Raportare interna

Comunicarea orala sau scrisa de informatii referitoare la incalcari ale legii din
cadrul unei autoritati, institutii publice, persoane juridice de drept public. precum
si din cadrul persoanelor juridice de drept privat. Raportarea internd se realizeaza
prin mijloacele puse la dispozitie de autoritatile, institutiile publice, persoanele

juridice de drept public, precum si de persoanele juridice de drept privat pentru

efectuarea de raportari privind incélciri ale legii, acestea constituind canalele
interne de raportare

§S]
[SS]

Raportare externa

Comunicarea orala sau scrisa de informatii referitoare la incalcari ale legii
realizata prin canalele externe de raportare reprezentate de autoritatile prevazute
la pet. 15 din Legea nr.361/ 2022

Regulamentul de
organizare si
functionare

Un instrument de conducere care descrie structura unei entitati, prezentand pe
diferitele ei componente atributii, competente, niveluri de autoritate,
responsabilitati, mecanisme de relatii.

Represalii

Orice actiune sau omisiune, directd sau indirectd, aparuti intr-un context
profesional, care este determinata de raportarea interna sau externd ori de
divulgarea publica si care provoaca sau poate provoca prejudicii avertizorului in
interes public.

Yalori etice

Valori ce fac parte din cultura entitaii publice si constituie un cod nescris, pe
baza caruia sunt evaluate comportamentele; separat de acesta, entitatea publica
trebuie sa aiba un cod de conduita oficial, scris. care este un mijloc de
comunicare uniforma a valorilor etice tuturor salariatilor; codul etic stabileste
care sunt obligatiile rezultate din lege carora trebuie sa li se supuna salariatii, in
plus peste cele rezultate ca urmare a raporturilor de munca: depunerea declaratiei
de avere, a declaratiei pentru prevenirea conflictului de interese.

26.

Autoritate

a) autoritatile si institutiile publice care, potrivit dispozitiilor legale speciale,
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competenti sa primesc si solutioneaza raportari referitoare la incalcari ale legii, in domeniul lor
primeasca de competenta;
raportari privind b) Agentia Nationala de Integritate, denumita in continuare Agentia:
incalcari ale legii ¢) alte autoritati si institutii publice carora Agentia le transmite raportarile spre
reprezinta competenta solutionare
27. | Procedura Modul specific de realizare a unei activitati sau a unui proces, editat pe suport de
documentata hartie sau in format electronic; procedurile documentate pot fi proceduri de
sistem si proceduri operationale.
28. | Procedura de Descrie un proces sau o activitate care se desfasoara la nivelul entitatii publice
sistem aplicabil/aplicabila majoritatii sau tuturor compartimentelor, dintr-o entitate
publica
29. | Editie procedura Forma initiala sau actualizata, dupa caz, a unei proceduri de sistem aprobata si
difuzata; forma actuala a procedurii; editia unei proceduri se modifica atunci
cand deja au fost realizate de regula trei revizii ale respectivei proceduri sau
atunci cand modificarile din structura procedurii depasesc 50% din continutul
reviziei anterioare.
30. | Revizia in cadrul Actiunile de modificare, adaugare, suprimare sau altele asemenea, dupa caz. a
unei editii uneia sau a mai multor componente ale unei editii a procedurii de sistem, actiuni
care au fost aprobate si difuzate

7.2. Abrevieri ale termenilor

Nr. Abrevierea Termenul abreviat
Crt.

1 PS. Procedura de sistem

2 E Elaborare

3. \Y% Verificare

4. A Aprobare

5. Ap. Aplicare

6. Ah. Arhivare

8. Descrierea procedurii de sistem
8.1. Generalitati

8.1.1. Principiile care guverneaza protectia raportarilor privind incalcari ale legii sunt

urmdatoarele:
a) principiul legalitatii, potrivit caruia autoritatile, institutiile publice, alte persoane juridice de drept

public. precum si persoanele juridice de drept privat au obligatia de a respecta drepturile si libertatile
fundamentale, prin asigurarea respectarii depline, printre altele, a libertatii de exprimare si de
informare, a dreptului la protectia datelor cu caracter personal. a libertatii de a desfasura o activitate
comerciald, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a consumatorilor, a dreptului la un nivel ridicat
de protectie a sinatitii umane. a dreptului la un nivel ridicat de protectie a mediului, a dreptului la o
cale de atac eficienta si a dreptului la aparare;
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b) principiul responsabilitatii. potrivit caruia avertizorul in interes public are obligatia de a prezenta
date sau informatii cu privire la faptele raportate;

¢) principiul imparialitatii, potrivit caruia examinarea si solutionarea raportarilor se fac fard
subiectivism. indiferent de convingerile si interesele persoanelor responsabile de solutionarea acestora;

d) principiul bunei administrari. potrivit cdruia autoritatile si institutiile publice, alte persoane
juridice de drept public sunt datoare sa isi desfasoare activitatea in realizarea interesului general, cu un
grad ridicat de profesionalism, in conditii de eficienta si eficacitate a folosirii resurselor;

e) principiul echilibrului, potrivit cdruia nicio persoand nu s¢ poate prevala de prevederile prezentei
legi pentru a diminua sanctiunea administrativa sau disciplinara pentru o fapta a sa mai grava care nu
are legatura cu raportarea;

f) principiul bunei-credinge, potrivit caruia este ocrotita persoana care a avut motive intemeiate sa
creadd ci informatiile referitoare la incdlcarile raportate erau adevarate la momentul raportarii i cd
respectivele informatii intrau in domeniul de aplicare al prezentei legi.

8.1.2. Modalitatile de raportare sunt urmatoarele:

a) raportarea interna:

b) raportarea externa.

Raportarea privind incalcari ale legii se efectueaza, in principal. prin intermediul canalelor interne de
raportare existente. Avertizorul in interes public care efectueaza o raportare privind incalcari ale legii
poate alege, insa, intre canalul intern de raportare §i canalul extern de raportare. La alegerea canalului
de raportare avertizorul in interes public poate lua in considerare aspecte precum:

a) existenta riscului de represalii, in cazul raportarii prin canalele interne:

b) imposibilitatea remedierii incilcarii in mod eficace prin intermediul canalelor interne de
raportare.

Raportarea se face in scris. pe suport hértie sau in format electronic prin canalul public special
destinat, prin comunicare la liniile telefonice sau prin alte sisteme de mesagerie vocald, sau prin
intalnire fatd in fata, la cererea avertizorului in interes public.

8.1.3. Continutul raportarilor

Raportarea cuprinde, cel putin, urmatoarele: numele si prenumele, datele de contact ale avertizorului
in interes public. contextul profesional in care au fost obtinute informatiile, persoana vizata, daca este
cunoscuti, descrierea faptei susceptibile sd constituie incalcare a legii in cadrul unei autoritat,
institutii publice, oricarei alte persoane juridice de drept public, precum si in cadrul persoanei juridice
de drept privat. precum si. dupa caz. probele in sustinerea raportarii. data si semnatura, dupa caz.

Prin exceptie de la aceste prevederi, raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact
sau semnitura avertizorului in interes public se examineazd §i se solutioneazd in masura in care
contine indicii temeinice referitoare la incalcari ale legii.

8.1.4. Evidenta raportarilor

Raportirile se inscriu intr-un registru, care cuprinde data primirii raportarii. numele si prenumele.
datele de contact ale avertizorului in interes public, obiectul raportarii si modalitatea de solutionare.
Autoritatile, institutiile publice, alte persoane juridice de drept public. prin persoana desemnata potrivit
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prevederilor art. 10 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr.361/ 2022 are obligatia de a pastra evidenta raportarilor
intr-un registru. Registrul se tine In format letric. Spitalul, prin persoana desemnata, are obligatia de a
mentine statistici cu privire la raportarile care privesc incalcari ale legii.

Autoritatile, institutiile publice, alte persoane juridice de drept public, pastreaza evidenta
tuturor raportdrilor primite cu respectarea cerintelor privind confidentialitatea. Raportarile se pastreaza
5 ani. Dupa expirarea perioadei de pastrare de 5 ani, acestea se distrug, indiferent de suportul pe care

sunt pastrate.

In cazul in care pentru raportare se utilizeaza o linie telefonica sau un alt sistem de mesagerie
vocald, persoana desemnata are obligatia de a documenta raportarea in unul dintre urmatoarele moduri:
a) prin efectuarea unei inregistrari a conversatiei intr-o forma durabila si accesibila, sub rezerva
consimtamantului avertizorului in interes public:
b) printr-o transcriere completa si exacta a conversatiei.

In cazul in care pentru raportare se utilizeazi o linie telefonicd sau un alt sistem de mesagerie
vocald in care conversatiile nu pot fi inregistrate, persoana desemnata are obligatia de a intocmi un
proces-verbal de transcriere completd si exactd a conversatiei. Persoanele desemnate ofera
avertizorului in interes public posibilitatea de a verifica, de a rectifica si de a-si exprima acordul cu
privire la procesul-verbal al conversatiei, prin semnarea acestuia.

In cazul in care avertizorul in interes public solicitd ca raportarea sa aiba loc in prezenta
persoanei desemnate, aceasta are obligatia de a intocmi un proces-verbal de consemnare, intr-o
forma durabila si accesibild, sub rezerva consimtamantului avertizorului in interes public. Persoana
desemnata ofera avertizorului in interes public posibilitatea de a verifica, de a rectifica si de a-si
exprima acordul cu privire la procesul-verbal al conversatiei, prin semnarea acestuia.

In cazul in care avertizorul in interes public nu isi exprima consimtdmantul pentru transcrierea
sau inregistrarea conversaiei, acesta este indrumat sa raporteze in scris, pe suport hartie, persoanei
desemnate, sau in format electronic prin accesarea canalului public special destinat de pe pagina de
internet a unitatii.

Termenul prevazut la alin. (2) din Legea nr. 361/2022 se aplica si in cazul transcrierii
prevazute la alin. (3) lit. b) din Legea nr.361/ 2022 si al proceselor-verbale prevazute la alin. (4) si (5)
din Legea nr. 361/2022.

8.1.5. Obligatia de a pastra confidentialitatea

Persoana desemnatd sd solutioneze raportarea are obligatia de a nu dezvalui identitatea
avertizorului in interes public si nici informatiile care ar permite identificarea directa sau indirecta a
acestuia, cu exceptia situatiei in care are consimtamantul expres al acestuia.

Prin exceptie, identitatea avertizorului in interes public si orice alta informatie pot fi divulgate
numai in cazul in care acest lucru este o obligatie impusa de lege, cu respectarea conditiilor si a
limitelor prevazute de aceasta. In acest caz. avertizorul in interes public este informat anterior. in scris.
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cu privire la divulgarea identitatii si a motivelor divulgarii datelor confidentiale in cauza. Obligatia nu
exista in cazul in care informarea ar periclita investigatiile sau procedurile judiciare.

Informatiile din cuprinsul raportérilor care constituie secrete comerciale nu pot fi utilizate sau
divulgate in alte scopuri decat cele necesare solutionarii raportarii.

Obligatia de a pastra confidentialitatea nu exista in cazul in care avertizorul in interes public a
dezvaluit in mod intentionat identitatea sa in contextul unei divulgari publice.

Obligatia de a pastra confidentialitatea se mentine si in cazul in care raportarea ajunge din
eroare la o altd persoani din cadrul autoritdtii. institutiei publice, oricarei alte persoane juridice de
drept public, precum si din cadrul persoanelor juridice de drept privat alta decat persoana desemnata.
[n acest caz, raportarea este inaintatd, de indata, persoanei desemnate.

8.1.6. Procedura privind raportarea interna
Procedurile de raportare internd si de efectuare de actiuni subsecvente trebuie sa cuprinda
urmatoarele elemente:

a) conceperea, instituirea si gestionarea modalitdtii de primire a raportarilor astfel incat si fie
protejata confidentialitatea identitatii avertizorului in interes public si a oricarei par{i terfe mentionate
in raportare si si se impiedice accesul la raportare al personalului neautorizat:

b) obligatia de a transmite avertizorului in interes public confirmarea primirii raportdrii, in termen
de cel mult 7 zile calendaristice de la primirea acesteia;

¢) desemnarea unei persoane, cu atributii in ceea ce priveste primirea, inregistrarea, examinarea,
efectuarea de actiuni subsecvente si solufionarea raportdrilor, care sd actioneze cu impartialitate i care
sd fie independent in exercitarea acestor atributii:

d) efectuarea cu diligenta a actiunilor subsecvente de catre persoana desemnata;

¢) obligatia de informare a avertizorului in interes public cu privire la stadiul acfiunilor subsecvente.
in termen de cel mult 3 luni de la data confirmdrii de primire sau, in cazul in care nu i s-a confirmat
primirea raportarii, de la expirarea termenului de 7 zile prevazut la lit. b) din Legea nr.361/ 2022,
precum si, ulterior, ori de cdte ori sunt inregistrate evolutii in desfasurarea actiunilor subsecvente, cu
exceptia cazului in care informarea ar putea periclita desfasurarea acestora;

f) obligatia de informare a conducatorilor autoritatilor, institutiilor publice, altor persoane juridice
de drept public, precum si persoanelor juridice de drept privat, cu privire la modalitatea de solutionare
a raportarii;

g) obligatia de a furniza informatii clare §i ugor accesibile privind procedurile de raportare externa
catre autoritdtile competente si, dupa caz, catre institutiile, organele, oficiile sau agentiile Uniunii
Europene;

h) obligatia de informare a avertizorului in interes public cu privire la modalitatea de solutionare a

raportarii.
Persoana desemnati, precum si mijloacele de raportare trebuie aduse la cunostinta fiecarui
angajat, prin afisare pe pagina de internet a institutiei si prin afisare la sediu, intr-un loc vizibil
si accesibil. Angajatorul trebuie sa se asigure ca, in orice moment, cel putin un mijloc de
raportare este accesibil.



Cod:PS -09

PROCEDURA DE SISTEM

PRIVIND SEMNALAREA el b
NEREGULILOR SI PROTECTIA
AVERTIZORILOR Pag.: 12121

8.1.7. Clasarea raportirii interne
Raportarea se claseaza atunci cand:

a) nu contine elementele prevazute la art. 6 din Legea nr. 361/2022. altele decat datele de
identificare a avertizorului in interes public. iar persoana desemnata a solicitat completarea acesteia in
termen de 15 zile, fird ca aceastd obligatic sa fie indeplinita;

b) raportarea este transmisd anonim si nu contine suficiente informatii referitoare la incalcari ale
legii, care sa permita analizarca si solutionarca raportdrii, iar persoana desemnatd a solicitat
completarea acesteia in termen de 15 zile, fird ca aceastd obligatie sa fie indeplinita.

In situatia prevazuta la lit. a), solutia de clasare se comunica avertizorului in interes public, cu
indicarea temeiului legal.

in cazul in care o persoana face mai multe raportari cu acelasi obiect, acestea se conexeaza, avertizorul
in interes public urmand sa primeasca o singurd informare. Dacéa dupa trimiterea acesteia se primeste o
noud raportare cu acelasi obiect, fara a prezenta informatii suplimentare care sa justifice o actiune
subsecventd diferitd, aceasta se clascaza.

Persoana desemnatd in conformitate cu art. 10 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr.361/ 2022 poate
decide incheierea procedurii daca dupa examinarea raportarii se constatd ca este o incédlcare in mod
clar minora si nu necesita actiuni subsecvente suplimentare, altele decat inchiderea procedurii. Aceasta
prevedere nu aduce atingere obligatiei de a pastra confidentialitatea, de a informa avertizorul in interes
public si nu aduce atingere nici altor obligatii sau altor proceduri aplicabile de remediere a incalcarii
raportate.

Solutia de clasare se comunica avertizorului in interes public, cu indicarea temeiului legal.

8.1.8. Raportarea prin canale externe de raportare

Autoritatile competente
Canalele externe de raportare sunt reprezentate de autoritatile prevazute la art. 3 pct. 15 din Legea nr.

361/ 2022.

in situatia in care, potrivit legilor speciale. competenta de a primi si efectua actiuni subsecvente revine
autoritatilor prevazute la art. 3 pet. 15 lit. a) din Legea nr. 361/2022. raportarile primite de Agentie se
redirectioncaza, de indata, catre acestea, cu pastrarea garantiilor privind confidentialitatea si
integritatea. Autoritatile prevazute la art. 3 pet. 15 lit. a) din Legea nr. 361/2022 au obligatia de a
redirectiona catre Agentie, de indata, raportarea care este de competena acesteia.

Agentia are obligatia de a redirectiona, de indata. raportarea in vederea solutionarii si catre autoritatile
previzute la art. 3 pet. 13 lit. ¢) din Legea nr. 361/2022, dupi caz. atunci cand nu are competenta de a
examina si de a efectua acfiuni subsecvente. Redirectionarea se realizeaza cu pastrarea garantiilor
privind confidentialitatea si integritatea.

Autorititile previzute la art. 3 pet. 15 lit. ¢) din Legea nr. 361/2022 au obligatia de a redirectiona catre
Agentie, de indatd, raportarea gresit indreptata. Redirectionarea se realizeaza cu pastrarea garantiilor
privind confidentialitatea i integritatea.
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Autoritatile prevazute la art. 3 pet. 15 din Legea nr. 361/ 2022 au obligatia instiintirii avertizorului in

interes public cu privire la redirectionare, in termen de 3 zile lucritoare de la aceasta.

Drepturi si obligatii ale autoritatilor competente
In solutionarea raportarii si efectuarea de actiuni subsecvente, Agentia si autoritatile prevazute la art. 3
pet. 15 lit. ¢) din Legea nr. 361/ 2022 au urmatoarele drepturi:

a) de a solicita documentele detinute de autoritatile, institutiile publice, persoanele juridice de drept
public si persoancle juridice de drept privat, indiferent de forma acestora, si de a primi copii ale
acestora;

b) de a solicita informatii de la autoritatile, institutiile publice, persoanele juridice de drept public si
persoanele juridice de drept privat, de la avertizorul in interes public, persoana vizata si orice alta
persoand care poate oferi informatii in vederea solutionarii raportarilor. Solicitarea de informatii se
poate realiza inclusiv prin invitarea la sediul autoritatilor competente.

In solutionarea raportarii si efectuarea de actiuni subsecvente, Agentia si autorititile prevazute la art. 3
pet. 15 lit. ¢) din Legea nr. 361/ 2022 au urmatoarele obligatii:

a) primesc, examineaza $i raspund la raportari, scop in care desemneaza persoane cu aceste atributii;

b) efectueaza actiuni subsecvente referitoare la incalcari ale legii;

¢) asigura confidentialitatea raportarii;

d) asigura pdstrarea raportarilor o perioada de 5 ani de la momentul inregistrarii pentru a permite
ctectuarea de verificari suplimentare:

¢) mentin contactul cu avertizorul in interes public, in vederea solicitarii de informatii suplimentare
si informarii, potrivit prevederilor art. 3 pct. 14 din Legea nr. 361/ 2022

f) informeaza avertizorul in interes public cu privire la modalitatea de solutionare a raportarii.

Autoritatile prevazute la art. 3 pct. 15 lit. a) si ¢) din Legea nr. 361/ 2022 au obligatia de a asigura

instruirea persoanelor desemnate sd solutioneze raportarile.

Obligatia de informare

In indeplinirea atributiilor previazute de prezenta lege. autoritatile prevazute la art. 3 pet. 15 lit. a) si ¢)
din Legea nr. 361/ 2022 are obligatia de a publica pe pagina de internet a institutiei. intr-o secfiune
separata, usor de identificat si de accesat, cel putin urmatoarcle informatii:

a) conditiile pentru a beneficia de protectie in temeiul prezentei legi;

b) informatiile de contact pentru efectuarea raportarii: adresa postala si electronica pentru efectuarea
raportarii, canalul public de avertizare de pe pagina de internet a unitatii, numerele de telefon,
mentiunea privind inregistrarea conversatiilor telefonice:

¢) procedura aplicabila raportarii privind incalcarea legii, inclusiv modul in care Agentia poate
solicita avertizorului in interes public sa clarifice informatiile raportate sau sa furnizeze informatii
suplimentare, termenul pentru a informa avertizorul in interes public, precum si tipul si continutul
informarii;

d) obligatia de pastrare a confidentialitatii cu privire la identitatea avertizorului in interes public:

¢) obligatia de a asigura informarea avertizorilor in interes public cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal, potrivit dispozitiilor din Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si
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al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatic a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor) si din Legea nr. 363/2018 privind protectia
persoanelor fizice referitor la prelucrarea datelor cu caracter personal de catre autoritatile competente

in scopul prevenirii, descoperii, cercetarii, urmaririi penale si combaterii infractiunilor sau al executarii
pedepselor, masurilor educative si de siguranta. precum si privind libera circulatie a acestor date si
dispozitiilor din Regulamentul (UE) 2018/1.725 al Parlamentului European si al Consiliului din 23
octombrie 2018 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal de catre institutiile, organele, oficiile si agentiile Uniunii si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 45/2001 si a Deciziei nr. 1.247/2002/CE;

f) natura actiunilor subsecvente care pot fi intreprinse in vederea solutiondrii raportarilor:

o) masurile reparatorii si modalitdtile de asigurare a protectiei impotriva represaliilor;

h) informatii privind datele de contact si intervalul de timp in care persoanele desemnate din cadrul
Agentiei asiguri consilierea persoanelor care intenfioneaza sa efectueze o raportare:

i) un model de declaratie cuprinzand conditiile in care avertizorul in interes public este protejat de
raspunderea pentru incdlcarea confidentialitagii.

Revizuirea procedurilor

Autoritatea competenta sa primeasca raportari are obligatia de a analiza i, dupa caz, de a-si revizui
procedura de primire a raportdrilor §i de efectuare a actiunilor subsecvente. la intervale regulate, dar
cel putin o data la 3 ani.

La revizuirea acestor proceduri, autoritatea competentd tine cont de experienfa sa si de cea a altor
autoritdti competente si isi adapteaza procedurile in consecin{a.

Divulgari publice

Divulgarea publica

Avertizorul in interes public care divulga public informatii privind incélcarea legii beneficiaza de
protectie in cazul in care este indeplinita una dintre urmatoarele conditii:

a) a raportat mai inti intern i extern sau direct extern, potrivit cap. Il §i IV. insa considerd ca nu
au fost dispuse masuri corespunzitoare in termenul prevazut la art. 17 alin. (6) din Legea nr. 361/
2022:

b) are motive intemeiate sa considere ca:

1. incilcarea poate constitui un pericol iminent sau evident pentru interesul public sau riscul unui
prejudiciu care nu mai poate fi remediat; sau

2. in cazul raportirii externe existd un risc de represalii sau o probabilitate redusa ca incalcarea sd
fie remediata in mod eficace avand in vedere circumstantele specifice ale raportarii.

Sesizarca privind incalcarea legii prin divulgare publici se poate adresa presei, organizatiilor
profesionale. sindicale sau patronale, organizatiilor neguvernamentale, comisiilor parlamentare sau
prin punerea la dispozitie in orice mod in spatiul public a informatiilor referitoare la incalcari ale legii.

Miisuri de protectie, misuri de sprijin si masuri reparatorii
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Pentru a beneficia de masurile de protectie. avertizorul in interes public trebuie sd intruneasca
cumulativ urmatoarele conditii:

a) si fie una dintre persoanele care efectueaza raportari potrivit prevederilor art. 2 alin. (1) din
Legea nr. 361/ 2022 si care a obtinut informatii referitoare la incalcari ale legii intr-un context
profesional;

b) sd fi avut motive intemeiate sa creada ca informatiile referitoare la incalcarile raportate erau
adevarate la momentul raportarii:

¢) sa fi efectuat o raportare internd, o raportare externd sau o divulgare publica.

Pentru a beneficia de masurile reparatorii, avertizorul in interes public trebuie sa indeplineasca
cumulativ conditiile de mai sus, precum si conditia ca represaliile sa fie consecinta raportarii efectuate.
Masurile previzute de prezentul capitol se aplica si:

a) facilitatorilor;

b) persoanelor terfe care au legaturi cu avertizorul in interes public si care ar putea sa sufere
represalii intr-un context profesional, cum ar fi colegi sau rude ale acestuia;

¢) persoanelor juridice detinute de catre avertizorul in interes public sau pentru care avertizorul in
interes public lucreaza sau cu care are alte tipuri de legdturi intr-un context profesional;

d) avertizorului in interes public care. in mod anonim, a raportat sau a divulgat public informatii
referitoare la incilcari, dar este ulterior identificat si sufera represalii;

¢) avertizorului in interes public care efectueazd raportari catre institutiile, organele, oficiile sau
agentiile competente ale Uniunii Europene.

Exonerarea de raspundere

Avertizorul in interes public care efectueaza o raportare sau divulgare publici a unor informatii privind
incilcari ale legii nu incalca dispozitiile legale sau clauzele contractuale privind divulgarea de
informatii si nu raspunde pentru raportarea sau divulgarea publica a unor astfel de informatii, cu
conditia sa fi efectuat o raportare sau divulgare publica in conditiile prezentei legi si sa fi avut motive
intemeiate sa creadd ci raportarea sau divulgarea a fost necesard pentru dezvaluirea unei incalcari a
legii.

Avertizorul in interes public care dobandeste sau acceseaza date si informatii de care are cunostintd in
virtutea atributiilor de serviciu sau a raporturilor de munca nu raspunde daca accesarea sau dobandirea
are ca scop raportarea sau dezvaluirea publicd a unei incalcari a legii. iar raportarea sau divulgarca
publici s-a efectuat in conditiile legii nr. 361/ 2022.

Raspunderea avertizorilor in interes public pentru acte sau omisiuni care nu au legdtura cu raportarea
sau divulgarea publica sau care nu sunt necesare pentru dezvaluirea unei incalcari a legii este supusa
dispozitiilor de drept comun.

Interdictia represaliilor
Este interzisa orice formd de represalii impotriva avertizorilor in interes public, amenintari cu
represalii sau tentative de represalii, in special cele care privesc:

a) orice suspendare a contractului individual de munca ori a raportului de serviciu:

b) concedierea sau eliberarea din functia publica:
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¢) modificarea contractului de munca sau a raportului de serviciu;

d) reducerea salariului si schimbarea programului de lucru:

e) retrogradarea sau impiedicarea promovarii in muncd sau in functia publica si a dezvoltarii
profesionale, inclusiv prin evaluari negative ale performantei profesionale individuale, inclusiv a
functionarilor publici. sau prin recomandari negative pentru activitatea profesionala desfasurata:

f) aplicarea oricdrei alte sanctiuni disciplinare:

g) constrangerea, intimidarea. hartuirea;

h) discriminarea, crearea unui alt dezavantaj sau supunerea la un tratament inechitabil:

i) refuzul de a transforma un contract de munca pe o perioadd determinata intr-un contract de munca
pe durata nedeterminatd, in cazul in care lucratorul a avut asteptari legitime ca i s-ar oferi un post
permanent;

j) refuzul de a reinnoi un contract de muncd pe o perioada determinata sau incetarea anticipatd a
unui astfel de contract:

k) cauzarea de prejudicii. inclusiv la adresa reputatiei persoanei in cauzd, in special pe platformele
de comunicare sociala, sau pierderi financiare. inclusiv sub forma pierderii oportunitatilor de afaceri si
a pierderii de venituri:

l) includerea pe o lista sau intr-o bazd de date negativé, pe baza unui acord sectorial sau la nivel de
industrie. formal sau informal, care poate presupune ca persoana in cauza nu isi va gasi, in viitor, un
loc de munca in respectivul sector sau in respectiva industrie;

m) rezilierea unilaterald extrajudiciard a unui contract pentru bunuri sau servicii, fara a fi indeplinite
conditiile n acest sens:

n) anularea unei licente sau a unui permis;

0) solicitarea de efectuare a unei evaluari psihiatrice sau medicale.

La cererea avertizorului in interes public cercetat disciplinar, in termen de maximum un an de la data
raportarii, baroul din circumscriptia locului de desfasurare a activitatii avertizorului in interes public
asigura asistenta judiciara gratuita pe parcursul procedurii disciplinare.

Contestarea masurilor luate ca represalii
Avertizorul in interes public poate contesta masurile prevazute la art. 22 din Legea nr. 361/ 2022
printr-o cerere adresata instaniei competente, in functie de natura litigiului, in a carei circumscriptie

teritoriald acesta isi are domiciliul.

in litigiile prevazut mai sus sarcina de a dovedi ca masura contestata este justificata de alte motive
decat cele care au legiturd cu raportarea sau divulgarea publica revine, dupd caz. fie angajatorului, fie
entitdtii cu privire la care se face contestarea privind represaliile.

Instanta poate dispune, pe calea ordonanfei presedintiale. chiar dacd nu exista judecatd asupra
fondului, suspendarea masurilor prevdzute la art. 22 din Legea nr. 361/ 2022.

La cererea avertizorului in interes public care doreste s conteste masurile prevazute la art. 22 din
Legea nr. 361/2022. baroul din circumscriptia locului de desfasurare a activitatii avertizorului in
interes public asigura asistenta judiciard gratuita.



v Cod:PS - 09
PROCEDURA DE SISTEM
Spitalul de Psihiatrie si Ed . 1 ReV B 0

s PRIVIND SEMNALAREA
NEREGULILOR SI PROTECTIA
AVERTIZORILOR Pag.: 1721

Daca instanta constata ca masura a fost dispusa ca represalii in considerarea raportarii sau a divulgarii
publice, aceasta poate dispune, dupa caz, desfiintarea masurii, repunerea partilor in situatia anterioara,
repararea prejudiciului, incetarea masurii §i interzicerea ei pe viitor, precum si orice alte masuri pentru
incetarea formelor de represalii.

Odata cu luarea oricareia dintre masurile prevazute mai sus. instanta va dispune. in toate cazurile, si
obligarea autoritatii, institutiei publice sau persoanei juridice de drept public sau persoanei juridice de
drept privat la publicarea intr-un cotidian local sau national. pe cheltuiala sa, a unui extras din
hotararea prin care a fost constatata dispunerea in mod nelegal a uneia dintre masurile prevazute la art.
22 din legea nr.361/ 2022. Extrasul se publica si pe pagina de internet existenta a autoritatii, institutiei
publice, persoanei juridice de drept public sau persoanei juridice de drept privat, precum si pe pagina
de internet a Agentiei, cu respectarea legislatiei privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal.

Daca instanta constata ca impotriva aceluiasi avertizor in interes public au fost dispuse, de cel putin
doud ori, represalii in considerarea aceleiasi raportari sau divulgari publice, aceasta poate dispune.
dupd caz, oricare dintre masurile prevazute la alin. (5) din legea nr. 361/ 2022, precum si aplicarea
unei amenzi civile in cuantum de pana la 40.000 de lei.

Consilierea, informarea si asistenta

Agentia asigura consilierea si informarea in legatura cu masurile de protectie. cu drepturile,
procedurile si masurile reparatorii aplicabile.

Agentia oferd avertizorilor in interes public asistenta in legaturd cu protectia acestora impotriva
represaliilor in fata oricarei autoritati.

Protectia identitatii persoanei vizate si a tertelor persoane

Normele privind protectia identitatii aplicabile avertizorilor in interes public. se aplicd si persoanei
vizate, precum si persoanelor terfe la care se face referire in raportare.

Identitatea persoanei vizate este protejata cat timp sunt in desfasurare actiunile subsecvente raportarii
sau divulgarii publice. cu exceptia cazului in care, ca urmare a solutionarii raportarii sau divulgarii, se
constatd ca persoana vizatd nu este vinovata de incalcarile legii ce au facut obiectul raportarii sau
divulgarii.

Persoanele vizate au dreptul la aparare, inclusiv dreptul de a fi ascultate si dreptul de acces la propriul
dosar.

Conditii privind cercetarea disciplinara

[La solicitarea avertizorului in interes public cercetat disciplinar ca urmare a raportirii interne, externe
sau divulgarii publice, comisiile de disciplina sau alte organisme similare din cadrul autoritatilor,
institutiilor publice, altor persoane juridice de drept public sau persoanelor juridice de drept privat au
obligatia de a invita presa si un reprezentant al sindicatului sau al asociatiei profesionale sau un
reprezentant al salariatilor, dupa caz.
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Anuntul se face prin comunicat pe pagina de internet a autoritatii, institutiei publice, persoanei juridice
de drept public sau persoanei juridice de drept privat cu cel putin 3 zile lucratoare inaintea sedintei,
sub sanctiunea nulitatii raportului i a sanctiunii disciplinare aplicate.

CAP. VII

Sanctiuni

ART. 28

Raspunderea

(1) Incélcarea prevederilor prezentei legi atrage, dupa caz. raspunderea civila, disciplinara,
contraventionald sau penala.

(2) Urmatoarele fapte constituie contraventii, daca nu au fost savarsite in astfel de conditii Incat sa
fie considerate, potrivit legii penale, infractiuni si se sanctioneaza dupa cum urmeaza:

a) impiedicarea, prin orice mijloace, a raportarii de cdtre persoana desemnata sa primeasca si s
inregistreze raportarile sau de cdtre persoana care face parte din compartimentul desemnat in acest
sens din cadrul persoanelor juridice previzute la art. 1 alin. (1), cu amenda de la 2.000 lei la 20.000 lei;

b) refuzul nejustificat al autoritatilor, institugiilor publice, persoanelor juridice de drept public,
precum si persoanelor juridice de drept privat de a raspunde solicitarilor Agentiei si autoritatilor
previzute la art. 3 pet. 15 lit. ¢) in exercitarea atributiilor care le revin potrivit prevederilor art. 17 alin.
(5). cu amenda de la 3.000 lei la 30.000 lei;

¢) nerespectarea de catre persoanele juridice prevazute la art. 1 alin. (1) a obligatici de a institui
canalele interne de raportare previzute la art. 9 alin. (1), cu amenda de la 3.000 lei la 30.000 lei;

d) nerespectarea de catre persoanele juridice prevazute la art. 1 alin. (1) a obligatiilor prevazute la
art. 10 alin. (1) lit. a), cu amenda de la 4.000 lei la 40.000 lei;

¢) incalcarea de catre persoancle fizice a obligatiei de a mentine confidentialitatea privind
identitatea avertizorilor in interes public, a persoanei vizate sau a terelor persoane, astfel cum este
prevazuta la art. 8 si la art. 25, cu amenda de la 4.000 lei la 40.000 lei.

ART. 29

Raportarea nereald

Raportarea de informatii privind incalcari ale legii, cunoscand ca acestea sunt nereale, constituie
contraventie si se sanctioneazd cu amenda de la 2.500 lei la 30.000 lei, daca fapta nu a fost savarsita in
astfel de conditii incat sa fie considerata, potrivit legii. infractiune.

ART. 30

Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor

(1) Constatarea si sanctionarea contraventiilor prevazute la art. 28 si 29 se fac de catre personalul
din cadrul structurii de specialitate a Agentiei, prevédzutd la art. 16.

(2) Prin derogare de la dispozitiile art. 8 alin. (4) din Ordonanta Guvernului nr. 2/2001 privind
regimul juridic al contraventiilor. aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr. 182/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare, amenzile aplicate persoanelor fizice se fac venit integral la
bugetul de stat.

(3) In masura in care prezenta lege nu prevede altfel, contraventiilor previzute la art. 28 si 29 le
sunt aplicabile dispozitiile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001. aprobata cu modificari i completari prin
Legea nr. 182/2002. cu modificarile si completarile ulterioare.

CAP. VIII

Dispozitii tranzitorii i finale
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ART. 31

Prelucrarea datelor cu caracter personal

(1) Toate prelucrarile de date cu caracter personal efectuate in temeiul prezentei legi, inclusiv
schimbul sau transmiterea datelor cu caracter personal de cétre autoritatile competente, se desfdsoara
potrivit dispozitiilor din Regulamentul (UE) 2016/679 si din Legea nr. 363/2018. precum si
dispozitiilor din Regulamentul (UE) 2018/1.725.

(2) Datele cu caracter personal care nu sunt necesare pentru solutionarea unei anumite raportari nu
se colecteaza sau, dacd sunt colectate in mod accidental, se sterg.

ARF. 30

Aplicarea legii in timp

Avertizarile formulate si nesolutionate inainte de intrarea in vigoare a prezentei legi raman supuse
dispozitiilor legale in vigoare la data formularii.

ART. 33

Elaborarea si revizuirea procedurilor interne

in termen de 45 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei legi. autoritatile si institutiile publice
cu atributii in implementarea prezentei legi au obligatia elaborarii sau, dupa caz, a revizuirii, in
conformitate cu dispozitiile prezentei legi, a procedurilor interne aplicabile. In acelasi termen,

presedintele Agentiei aproba ordinul prevazut la art. 13 alin. (4) din prezenta lege.

8.1.9. Documente utilizate
Sesizarea depusi de catre avertizor (Secretariat)
Registrul de evidenta a sesizarilor (Consilierul de etica si integritate)

Raspunsul la sesizare (Consilierul de etica si integritate)

9. Responsabilititi si raspunderi in derularea activitatii

Nr. Compartimentul
crt. (postul)/actiunea R e
(operatiunea)
0 beid 0 4 5 6
1. | Ec. Borcea Anda - Birou | E
RUNOS
2. | Dr. Chira Angela Vv
Presedinte com.
monitorizare
3. | Jr. Idricianu Victor - A
Manager
4. | Ec. Bejan Grigoritd — Ap.
Dit. ¥.C.
5. | Toate compartimentele Ap.
6. | Jr. Bejan Radu secretar Ap./
com. monit. Ah.
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10. Indicatori de eficienta si eficacitate a proceselor descrise in procedura (Eficienta = a face
lucrurile cum trebuie, Eficacitate = a face lucrurile care trebuie)
Indicatori pentru monitorizarea proceselor reglementate prin procedura.

Indicator Obiectivul anual An Abaterea
stabilit de la
obiectiv
Indicatori de | Gradul de cunoastere a 100% 2024 0
eficienta procedurii de cétre personalul
implicat in proces
Indicatori de | Nr. sesizari inregistrate si Sub 1 2024 0
eficacitate | nefinalizate/an

11. Arhivari, inregistrari .
FORMULAR DE EVIDENTA A MODIFICARILOR

Editia / Componenta | Numdrul paginii unde | Descrierea modificarii
revizia revizuita s-a efectuat

modificarca
Editia | / Initiala - -
Revizia |

FORMULAR DE ANALIZA A PROCEDURII

Denumirea Nume si Aviz favorabil Avizul nefavorabil

structurii prenume

care exprima | reprezentant | Daid Semnditurda | Observatii| Data | Semndturd

punctul de structura

vedere ;’j‘ S 7 J

Sectia I + Dr. Cretu IS12023 | {2

LG Mihai e

Sectia II + | Dr. Versanu | 23.11.2023 2’ >/

L.G. Ligia .

Sectia III + | Dr. Rachieru | 23.11.2023 %

L.G. Camelia o o

FORMULAR DE DISTRIBUIRE / DIFUZARE PROCEDURA

Denumirea Numele si Data Data Data

structurii care prenumele Semndtura primirii retragerii intrarii in

primeste persoanei care versiunii vigoare a

procedura primeste procedurii | noii
procedura /- inlocuite proceduri

Sectia I + Dr. Cretu Mihai [ =™ 24.11.2023 - 24.11.2023

LG PNk

Sectia I + Dr. Versanu Ligia 25/ 24.11.2023 B 24.11.2023

L.G. ¢ = il

Sectia 111 + Dr. Rachieru b ; > 24.11.2023 - 24.11.2023

L.G. Camelia :
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Sectii medicale + | Dr. Gavrilescu \j il 24.11.2023 - 24.11.2023
LG Mircea 5
Sectii medicale + | Dr. Calfa 24112023 - 24.11.2023
LG : Loredzma Q{\/L\

Sectii medicale +
LG

Dr. Crisu Gabriela 24.11.2023

d}/\(

- 24.11.2023

CPIAAM Dr. Fochi %_‘%7} 24.11.2023 i 24.11.2023
Mihaela

Cabinet medicina | Dr. Potomeanu (. /@\82%24.1 1.2023 - 24.11.2023

dentara Sebastian ]

Farmacie Farm. Livinschi (7\§/ 24.11.2023 : 24.11.2023
Iris

B.M.C. Jr. Bejan Radu i 24.11.2023 - 24.11.2023
Gabriel

11.1. Formulare

e FO-01-PS-

2% A
77

09 Formular Avertizare in interes public
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Formular de raportare privind incalcari ale legii

1. Tip Raportare: Canal extern/intern

11 Nume

1.2.  Prenume

1.3.  Adresa de corespondenta

14. CNP

1.5.  Emal

16 Numar telefon

1.7. Modalitatea de corespondentd cu ANI | Posta la adresa de corespondenta/email/telefon/ nu doresc sa
fiu contactat

1.8. A fost realizata avertizarea interna | Da/Nu

1.9.a. Dacéd Da, mentionati numarul raportarii

1.9.b. Dacé NU, mentionati motivul pentru care ati
ales séa faceti doar raportare externa?

1.9.  Doriti sa fiti informat cu privire la | Da/Nu
inregistrarea raportarii? (cf. Lege
361/2022 art. 17. alin. 1)

*informatiile sunt obligatorii pentru raportarile care nu sunt anonime.

2. Continutul raportarii

2.1.  Denumirea - entitatii care face obiectul raportarii:

2.2.  CUI - entitatii care face obiectul raportarii:

2.3.  Persoanele vizate:
(daca sunt cunoscute)

24.  Persoane care pot confirma intamplarile/faptele
semnalate (daca exista):

25.  Contextul profesional in care au fost obtinute
; informatiile’:

2.6.  Incalcarea legii este in curs de desfasurare: | Da/Nu

2.7.  Descrierea detaliata a faptei:

descrierea detaliata a faptei susceptibila a constitui o incalcare a legii

2.8.  Ce legi/ordine/regulamente au fost
incalcate(daca sunt cunoscute)

29.  Mentionati documente care pot fi verificate in
cadrul actiunilor subsecvente

2.10. Probe anexate in sustinerea raportarii

3. Semnatura

Data: Semnaturai:

I ATENTIE: Pentru raportarile anonime, se va completa doar Sectiunea 2. Continutul Raportarii
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I ATENTIE: Raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact valide sau semnitura
avertizorului in interes public se examineaza si se solutioneaza in masura in care contine

indicii temeinice referitoare la incalcari ale legii — similar raportarilor anonime.

' Raportarea se face in scris, pe suport hartie sau in format electronic, prin comunicare la liniile telefonice sau prin alte sisteme de
mesagerie vocala, sau prin intalnire fata in fata, la cererea avertizorului in interes public. Indiferent de forma aleasa de a transmite o
raportare, este obligatoriu sa fie urmata prezenta structura

i Incalcari ale legii - fapte care constau intr-o actiune sau inactiune care constituie nerespectari ale dispozitiilor legale, care privesc
domenii cum ar fi: achizitile publice; serviciile, produsele si pietele financiare, precum si prevenirea spalarii banilor si a finantarii
terorismului; siguranta si conformitatea produselor; siguranta transportului; protectia mediului; protectia radiologica si siguranta
nucleara; siguranta alimentelor si a hranei pentru animale, sanatatea si bunistarea animalelor; sanatatea publica; protectia
consumatorilor; protectia viefii private si a datelor cu caracter personal si a securitatii retelelor si sistemelor informatice, prevazute in
anexa nr. 2, incalcari care aduc atingere intereselor financiare ale Uniunii Europene, astfel cum sunt mentionate la art. 325 din Tratatul
privind functionarea Uniunii Europene si cum sunt detaliate in masurile relevante ale Uniunii Europene; incalcari referitoare la piata
interna, mentjonate la art. 26 alin. (2) din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, inclusiv incalcari ale normelor Uniunii
Europene in materie de concurenta si de ajutoare de stat, precum si incalcari referitoare la piata interna in ceea ce priveste actele
care incalca normele privind impozitarea societatilor sau mecanismele al caror scop este obtinerea unui avantaj fiscal ce contravine
obiectului sau scopului dreptului aplicabil in materie de impozitare a societatilor, ce reprezinta abateri disciplinare, contraventji sau
infractiuni, sau care contravin obiectului sau scopului legii.

"'Documentul poate fi semnat electronic si/sau olograf, dupa caz.



